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Inhalte der Prasentation

" Ergebnisse der Online-Befragung von aktiven Pat*innen

" Ergebnisse der Online-Befragung von Mentees

®  Wechselseitige Perspektiven von Pat*innen und Mentees

® Ergebnisse der Online-Befragung von ehemaligen Pat*innen

®  Ergebnisse der Online-Befragung von lokalen Organisationen
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Aufgabenstellung und Ziele der Wirkungsanalyse

Lieferung einer datenbasierten Grundlage fiir die Bewertung der Wirkungen des

Patenschaftsprogramms sowie Informationen fir die Kommunikation des Programms in der (Fach-)
Offentlichkeit.

Untersucht werden die Beitrage des Programms

®  zur Férderung von Integration und Teilhabe sowie zur Verbesserung von Bildungschancen

®  zur Starkung von birgerschaftlichem Engagement

" zur Weiterentwicklung lokaler Engagementlandschaften durch

Vernetzung und Wissenstransfer

zur Starkung des gesellschaftlichen Zusammenhalts
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Methodisches Vorgehen der Wirkungsanalyse

Interviews mit Vertreter*innen von Programmtragern, lokalen Organisationen und weiteren
Akteuren des Bundesprogramms, Erhebungszeitraum: September 2019 bis April 2020

Online-Befragung von Pat*innen und Mentees, Erhebungszeitraum: 15. Oktober 2019 bis 10.
Dezember 2019

Qualitative Interviews mit Patenschaftstandems (Interviews mit beiden Tandempartnern sowie
Einzel-Interviews mit Pat*innen und Mentees), Erhebungszeitraum: Oktober 2019 bis September

2020

Online-Befragung von lokalen Organisationen, Erhebungszeitraum: 02. Oktober 2019 bis 27.
November 2019

Vier regionale Fallstudien zur lokalen Vernetzung, Erhebungszeitraum: Mai 2020 bis August 2020

Anmerkung: Die vorliegende Préisentation beschrénkt sich auf die Berichterstattung liber Ergebnisse der Online-
Befragungen von Pat*innen und Mentees sowie lokalen Organisationen. Uber die weiteren Erhebungen wird zu

einem spdteren Zeitpunkt berichtet.

Deutschland spiirbar stdrker machen.
l Starke Familien fiir ein stdrkeres Land.

28.10.2020 | Erste Ergebnisse aus der Wirkungsanalyse | 5



% Bundesministerium <
an fiir Familie, Senioren, Frauen "‘ 5
und Jugend ’ DESI - Institut fiir
Demokratische Entwicklung
und Soziale Integration

Ergebnisse der Online-Befragung
von aktiven Pat*innen

Deutschland spiirbar stdrker machen.
l Starke Familien fiir ein stdrkeres Land.




Die Online-Befragung von Pat*innen und Mentees

¥ Zeitraum: 15.10.2019 bis zum 10.12.2019

" Ricklauf:
= 801 aktive Patinnen und Paten
= 181 Mentees

= 170 ehemalige Patinnen und Paten

Anmerkung: Die Online-Befragung von Pat*innen und Mentees besteht aus zwei unabhéngigen
Befragungen. Bei den Mentees handelt es sich nicht notwendigerweise um Mentees der befragten

Pat*innen. Zu dieser Gruppe liegen somit Angaben aus der Befragung von Pat*innen (n=801) und
Antworten von den Mentees selbst vor (n=181).

Deutschland spiirbar stdrker machen.
l Starke Familien fiir ein stdrkeres Land.

28.10.2020 | Erste Ergebnisse aus der Wirkungsanalyse | 7



Gliederung

" Soziodemografische Daten der aktiven Pat*innen

® Engagement und Engagementmotive

®  Formen, Aktivitditen und Themen der Patenschaften
" Bewiltigung von Schwierigkeiten in der Patenschaft
" Zufriedenheit mit der Patenschaft

® Wahrgenommene Wirkungen der Patenschaft

® Anerkennung und Wertschatzung
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Zusammenfassung: Soziodemografische Daten

Ein GroRteil der befragten Pat*innen ist weiblich. Bei ihren Tandempartner*innen hingegen ist der Anteil mannlicher
Mentees hoher.

Nur wenige Pat*innen sind jinger als 18 Jahre; viele der von ihnen begleiteten Mentees hingegen schon. Umgekehrt gibt
es unter den Pat*innen viele Personen Uber 34 Jahre — insbesondere auch Uber 54 Jahre — aber nur einen geringen Anteil
dieser Altersgruppen bei den Mentees.

® Dem entsprechend sind viele der Pat*innen pensioniert und nur wenige im schulpflichtigen Alter. Auf Seiten der
begleiteten Mentees gibt es wiederum sehr viele Schiiler*innen, aber nur wenige im Ruhestand.

Die Pat*innen geben vielfach einen sehr hohen Bildungsstand an; Pat*innen, die Gber keinen Schulabschluss verfiigen,
sind unter den Befragten nur sehr gering vertreten. Auf Seiten der von ihnen begleiteten Mentees gibt es nur wenige
ohne Schulabschluss, allerdings einen hoheren Anteil mit einfachem oder mittlerem Schulabschluss.

®  Der Anteil von Pat*innen mit einer abgeschlossenen Berufsausbildung ist relativ groB, wahrend dieser Anteil bei den
Mentees nach Auskunft der Pat*innen relativ klein ist.

Etwa ein Viertel der Pat*innen hat einen Migrationshintergrund, wohingegen das auf einen GroRteil der von ihnen
begleiteten Mentees zutrifft.
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Soziodemografische Daten

Geschlecht und Altersstruktur der Pat*innen

Geschlecht der Patinnen und Paten
Anteile in Prozent (n=781)

m weiblich = mannlich

Altersgruppen der Patinnen und Paten
Anteile in Prozent (n=786)

23,7
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Deutschland spiirbar stdrker machen.
l Starke Familien fiir ein stdrkeres Land.

28.10.2020 | Erste Ergebnisse aus der Wirkungsanalyse | 10



Soziodemografische Daten
Geschlecht und Altersstruktur der Mentees

Geschlecht der Mentees Altersgruppen der Mentees
Angaben der Patinnen und Paten Angaben der Patinnen und Paten
Anteile in Prozent (n=557) Anteile in Prozent (n=777)

[
m weiblich  ® mannlich 18-24  25-34  35-44 4554 55-64  >64
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Soziodemografische Daten
Migrationshintergrund

Migrationshintergrund
Patinnen und Paten
Anteile in Prozent (n=799)

H nein M ja

Migrationshintergrund
Mentees
Anteile in Prozent (n=777)

H nein M| ja
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Soziodemografische Daten
Schulische und berufliche Bildung

Hochster Schulabschluss
Patinnen und Paten
Anteile in Prozent (n=798)

achorabeenicss | NN -
/Hochschulabschluss !
Hoherer Schulabschluss mit
Hochschulzugangsberechtigung - 21,6

Einfacher oder mittlerer - 129
Schulabschluss !

Ich gehe noch zur Schule | 0,9

Kein Schulabschluss ‘ 0,4

Berufliche Ausbildung
Patinnen und Paten
Anteile in Prozent (n=778)

e

m Ja, ich habe eine Berufsausbildung abgeschlossen.

m Ich befinde mich noch in der beruflichen Ausbildung bzw.
in beruflichen Qualifizierungsmallnahmen.
m Nein, ich habe keine Berufsausbildung abgeschlossen.
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Soziodemografische Daten

Erwerbsstatus

Schiler/in
Auszubildender
Student/in

erwerbstétig in Vollzeit
erwerbstatig in Teilzeit
Rentner/in, Pensionar/in
Hausfrau/Hausmann

arbeitslos

Patinnen und Paten
Anteile in Prozent (n=775)
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Zusammenfassung: Regionale Verteilung der Befragten

und Anteile nach Programmtragern

Der grofSte Anteil der befragten Pat*innen lebt in einem der groflen westdeutschen Flachenstaaten. Wahrend Befragte
aus den Stadtstaaten lberreprasentiert sind, sind Befragte aus Ostdeutschland unterreprasentiert.

Mit Abstand die groRte Gruppe an Befragungsteilnehmer*innen stellen die Pat*innen von Start with a Friend. Darauf
folgen Teilnehmer*innen unterschiedlicher Wohlfahrtsverbande. Von vier Programmtragern haben keine Pat*innen an
der Befragung teilgenommen.

Bei den Anteilen der befragten Pat*innen an den von den Programmtragern insgesamt gestifteten Patenschaften fallt
eine abweichende Verteilung auf. Am hochsten ist der Anteil der Befragten an den im Zeitraum 2016 bis 2019 gestifteten
Patenschaften bei der ZEIT-Stiftung, gefolgt von Start with a Friend. Die Wohlfahrtsverbande unterscheiden sich in ihren
Anteilen voneinander: Wahrend ein vergleichsweise hohe Anteile an Pat*innen der Arbeiterwohlfahrt, der Caritas und
des Paritatischen Wohlfahrtsverbandes an der Befragung teilgenommen hat, ist dieser Anteil bei anderen Organisationen
zum Teil deutlich geringer.

Kategorisiert nach verschiedenen Typen von Programmtragern, entfallen die meisten Befragten auf Wohlfahrtsverbande,
gefolgt von Willkommensinitiativen (Start with a Friend), Stiftungen, Migrantenselbstorganisationen und sonstigen
Organisationen der Engagementforderung.
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Regionale Verteilung der Befragten
(Anteile aktiver Pat*innen in Prozent)

2
a

eeeeee

Baden- Wairtemberg,

®  Stadtstaaten 24,9 %

®  Westdeutsche Bundeslander 63,9 %
®  dar. Nordrhein-Westfalen 23,3 %

® dar.Bayern 11,8 %

®  dar. Baden-Wirttemberg 10,2 %

®  dar. Hessen 7,0 %

¥ Ostdeutsche Bundeslander 11,1 %
®  dar. Sachsen 4,9 %

® dar. Brandenburg 2,5 %

n=718
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Verteilung der befragten Pat*innen
nach ausgewahlten Programmtragern (anteile in Prozent)

start with a Friend |, 23,7
awo Bundesverband || NI 116
Deutscher Caritasverband || EGKNKGKTTTEEEEEE 106
partititischer Gesamtverband || NENENENKIIGEEEEEEEEEEEEEEEEE 0.0

Diakonie Deutschland || | || A .0

zerr-stiftung || .0
Sozialdienst muslimischer Frauen || N NRNENNININIINGGG 5.5
bagfa - Bundesarbeitsgemeinschaft der Freiwilligenagenturen || N RN NN 5.1
Bundesverband Deutscher Stiftungen || N | N NI 2.1
Burgerstiftung Hamburg | NI 3.2

Tiirkische Gemeinde in Deutschland [ 2.0
n=701
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Beteiligung von Pat*innen
nach ausgewahlten Programmtragern

Anteile der Befragten an den von Programmtragern im Zeitraum 2016 bis 2019 gestifteten Patenschaften (Anteile in Prozent)

zemsene [ ;7
start with a Friend | - :o
Deutscher Caritasverband _ 1,68
Sozialdienst muslimischer Frauen (ab 2018) _ 1,16
VIW - Verband fir interkulturelle Wohlfahrtspflege, Empowerment und Diversity _ 1,11
BirgerStiftung Hamburg _ 0,90
Diakonie Deutschland _ 0,89
AWO Bundesverband _ 0,82
Zentralwohlfahrtsstelle der Juden in Deutschland _ 0,78
BaS - Bundesarbeitsgemeinschaft der Seniorenbiiros _ 0,69 n=701

Balu und Du (ab 2019) _ 0,67 Deutschland spiirbar stirker machen.

l Starke Familien fiir ein stdrkeres Land.
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Verteilung der Pat*innen nach Programmtragertypen

Pat*innen nach kategorisierten Programmtragern

Wohlfahrtsverbdnde*

willkommensinitiativen** |
stiftungen*=* |

Migrantenselbstorganisationen™*** _ 79

Organisationen der Engagementforderung ***** _ 63

* AWO, Caritas, Paritater, Diakonie, DRK, ZWSt

*x Start with a Friend

ZEIT-Stiftung, Bundesverband Deutscher Stiftungen, BirgerStiftung Hamburg, Stiftung Bildung
Hkkx SmF, TGD, VIW, ZMD , WMG

i bagfa, BaS, Balu und Du, djo, Burger helfen Burgern Hamburg, Rock your life!

166

287
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Zusammenfassung: Engagement der Pat*innen

Ein GroRteil der Pat*innen war auch schon vor ihrem patenschaftlichen Engagement ehrenamtlich aktiv, die
meisten allerdings nicht in Form eines Patenschaftsprojekts.

Viele Befragte sind auch Uber ihr Engagement als Pat*in hinaus freiwillig engagiert. Am haufigsten liben sie
dieses Engagement im sozialen Bereich sowie in der Fliichtlingshilfe aus.

Die Motivation fiir ein Engagement als Pat*in speist sich im Allgemeinen vor allem aus dem Bediirfnis, anderen
Menschen zu helfen, sowie aus dem Wunsch, die Gesellschaft zumindest im Kleinen mitzugestalten. Beruflich
voranzukommen ist nur fir wenige Pat*innen ein wichtiger Grund.

Flr ein konkretes Engagement in einem Patenschaftsprojekt sprechen aus Sicht der Pat*innen vor allem zwei
Aspekte: Patenschaften sind ein besonders wirksames Instrument der Unterstlitzung von Menschen und
dartber hinaus eine sehr persénliche Form des Engagements.

Deutschland spiirbar stdrker machen.
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Engagement

Sind Sie neben lhrem derzeitigen Engagement als Pate/Patin noch in anderen Bereichen freiwillig/ehrenamtlich engagiert?

Anteile in Prozent (n=800)

In welchen Bereichen Sind Sie Giber Ihre Patenschaft hinaus freiwillig/ehrenamtlich engagiert? (Mehrfachantworten)

® Nein mJa

Sozialer Bereich

Flichtlingshilfe

Integration von
Zugewanderten

Kultur und Musik

Kirchlicher oder religitser
Bereich

Schule und Kindergarten

Bildungsarbeit fiir
Erwachsene

Freizeit und Geselligkeit
Lokale Initiative

Sport und Bewegung

I 5.6 (81)
I ::.:(79)
I 22 (68)
I 1c:s4)
I 7.7 (54)

I 12 (42)

I 12 (42)

I 2 (41)

N o35

B o2
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Engagement

Haben Sie sich vor lhrem derzeitigen Engagement als Pate/Patin bereits ehrenamtlich engagiert? Anteile in Prozent (n=800)
Und waren Sie zuvor bereits auch schon einmal in einem Patenschaftsprojekt engagiert? Anteile in Prozent (n=796)

Ja, taglich - 7,5
Ja, monatlich oder weniger - 11,9
punktuell/unregelmaRig ’
Gar nicht - 18,3

® Nein mJa

Deutschland spiirbar stdrker machen.
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Motive des Engagements

Bitte lassen Sie uns wissen, ob Sie den folgenden Aussagen liber lhr allgemeines Engagement zustimmen
Anteile in Prozent (n=786-798)

Ich méchte anderen Menschen helfen “
Ich méchte die Gesellschaft zumindest im Kleinen mitgestalten
Mein Engagement macht mir Spaf
Mit meinem Engagement mdchte ich den gesellschaftlichen Zusammenhalt stérken m

Ich interessiere mich fiir Menschen aus anderen Lebenswelten und/oder Kulturen 71,9 21,1

Ich mochte Teil einer gesellschaftlichen Bewegung sein, die sich fir Chancengleichheit

und Gleichberechtigung einsetzt 692 | 189
Ich méchte mit anderen Menschen zusammenkommen 57,4 27,8
Mit meinem Engagement mdchte ich ein politisches Zeichen setzen “ 23,1
Ich mdchte Kenntnisse und Kompetenzen erwerben, die im Leben wichtig sind ||| N EEEF I D

Ich mdchte durch mein Engagement auch beruflich vorankommen  [JFEXIETNN

B stimme VO“ Zu B stimme eher zu Deutschland spiirbar stdrker machen.
l Starke Familien fiir ein stdrkeres Land.
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Motive des Engagements in einem Patenschaftsprojekt

Und warum engagieren Sie sich konkret in einem Patenschaftsprojekt? Anteile in Prozent (n=781-798)

Weil Patenschaften ein besonders wirksames Instrument der Unterstiitzung von Menschen sind “ 25,1
Weil Patenschaften eine sehr personliche Form des Engagements sind “ 22,1
Weil Patenschaften mich selbst bereichern 57,2 31,3
Weil Patenschaften einen Austausch auf Augenh(’jhe zwischen Pat*innen und Mentees ““
ermoglichen
Weil Bildungsmentoring fiir mich eine Herzensangelegenheit ist 31,6 m
Weil Patenschaften eine grolRe personliche Herausforderung darstellen “m
Weil die Patenschaft einen Erfahrungsaustausch mit anderen freiwillig Engagierten ermoglicht mm

Weil ich durch den Trager des Patenschaftsprojekt in meiner Tatigkeit beraten und begleitet m
werde

Weil Patenschaften eine klar umrissene Aufgabenstellung beinhalten mm

Weil ich aus der Patenschaft einen beruflichen Nutzen ziehen kann m
Weil ich selbst eine*n Mentor*in hatte m' g

Deutschland spiirbar stdrker machen.

W trifft voll zu  ® trifft eher zu || Starke Familien i einstarkeres Land.
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Zusammenfassung: Kennzeichen der Patenschaftstandems und Aktivitaten

®  Nach Angabe der befragten Pat*innen hat ein GroRteil der Mentees einen Fluchthintergrund. Dennoch wird deutlich, dass ,Menschen
starken Menschen” auch Personen aus benachteiligenden Lebenssituationen erreicht.

®  Waihrend die meisten Pat*innen im Erwerbsalter sind, gibt es auch viele Pat*innen, die sich noch in Ausbildung oder schon im Ruhestand
befinden.

®  1:1 Patenschaften sind das gangigste Patenschaftsformat. Auch Gruppen-/Familienpatenschaften kommen haufig vor. Seltener hingegen
sind Patenschaften mit mehreren Pat*innen.

®  Bezogen auf die Dauer gibt der groRte Anteil Pat*innen an, dass ihre Patenschaft bereits langer als zwei Jahre besteht. In geringerem
Male sind auch Patenschaften reprasentiert, die erst vor kurzem geschlossen wurden oder aber noch keine zwei Jahre bestehen.

®  Sowohl regelmiRige personliche Treffen als auch telefonischer Kontakt beziehungsweise Kontakt liber soziale Medien sind wichtige
Kommunikationsformen. So treffen sich die meisten Tandems einmal wochentlich personlich und stehen darliber hinaus liber soziale
Medien und/oder Telefon mehrmals pro Woche in Kontakt.

®  Fir personliche Treffen werden vor allem private, aber auch 6ffentliche Rdume genutzt. Die Nutzung privater Raume unterstreicht das
vertrauensvolle Verhaltnis von Pat*innen und Mentees.

®  Hinsichtlich der pragenden Themen in der Patenschaft stehen der Erwerb sowie die Férderung von Sprachkenntnissen und eine
gemeinsame Freizeitgestaltung im Vordergrund.

®  Vor allem ein Mangel an Zeit fiir die Patenschaft sowie Schwierigkeiten in der Terminfindung, sind Herausforderungen, mit denen
Tandems haufiger konfrontiert sind.

Deutschland spiirbar stdrker machen.
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Lebenslagen der Mentees
Nach Angaben der Patinnen und Paten

In welcher Lebenslage oder Situation befindet sich Ihr Mentee/befinden sich Ihre Mentees? Mehrfachantworten, Angaben in
Prozent

Person(en), die als Gefliichtete nach Deutschland gekommen sind ||| GGG 57 (593
Familie mit Kindern || | G 357 (236)
person(en) mit traumatischen Erfahrungen || GG 335 (268)
Kind oder Jugendliche*r || N NNGNGNGE 3.0 (256)
Person(en) im Ubgergang von der Schule in den Beruf ||| GGG 22,2 (192)
Person(en) in schwierigen Lebenssituationen _ 22,3 (179)
Person(en) aus sozial benachteiligenden Lebenslagen ||| | I 16.0 (135)
Alleinerziehend ||l 10,0 (80)
Unbegleiteter minderjshriger Fluchtling ||l 8.5 (68)

Person(en) mit psychosozialen oder kognitiven Einschrankungen ||l 7.9 (63)

Deutschland spiirbar stdrker machen.
l Starke Familien fiir ein stdrkeres Land.

28.10.2020 | Erste Ergebnisse aus der Wirkungsanalyse | 26



Formen, Aktivitaten und Themen der Patenschaft

Welche der folgenden Aussagen trifft auf Sie bzw. lhre Patenschaft zu? Anteile in Prozent (n=786)

Ich habe allein eine Patenschaft fir eine Person 59.0
Ubernommen (1:1-Patenschaft) ’
Ich habe eine Patenschaft fir eine Familie oder
Personengruppe Gbernommen

Wir sind mehrere Pat*innen, die eine Patenschaft fiir eine
- . 9,9
Person, Familie oder Gruppe Gibernommen haben

Deutschland spiirbar stdrker machen.
l Starke Familien fiir ein stdrkeres Land.
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Formen, Aktivitaten und Themen der Patenschaft

Wie lange besteht Ihre Patenschaft bereits? Anteile in Prozent (n=800)

Weniger als sechs Monate
Sechs Monate bis zu einem Jahr

Ein bis zwei Jahre

Deutschland spiirbar stdrker machen.
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Formen, Aktivitaten und Themen der Patenschaft

Wie haufig treffen Sie sich personlich mit lhrem Mentee? Anteile in Prozent (n=794)
Und wie oft haben Sie mit lIhrem Mentee telefonisch oder iiber soziale Medien Kontakt? Anteile in Prozent (n=793)

Haufigkeit: personliche Treffen Haufigkeit: Kontakt liber soziale Medien

Taglich l 3,4
Einmal in der Woche _ 40,2
. Einmal im Monat oder weniger 7,8
Mehrmals im Monat NN s cer I
Nutzen wir in unserer
Mehrmals in der Woche - 17,6 Patenschaft nicht - 8,7

Einmal im Monat oder . .
. 14,5 Einmal in der Woche _ 20,8
weniger ]

Wir treffen uns nicht

personlich I 11 Mehrmals im Monat _ 22,8
Taglich | 0,4 Mehrmals in der Woche _ 36,4

Deutschland spiirbar stdrker machen.
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Formen, Aktivitaten und Themen der Patenschaft

Wie haufig nutzen Sie die folgenden Orte fiir Treffen in lhrer Patenschaft? Anteile in Prozent (n=673-772)

Gffentiiche Rsume g | s | s
private Reurne | S N Y- N R
culturele Einrichtungen [ IECX N ™ S

Raume der Projektorganisation 17,9 10,3 14,4
Freizeiteinrichtungen m 11,3 “
Sprach- und Willkommens-Cafés 5,7 8,8 13,5
Raume von Vereinen [EN} 7,4 12,6

Nachbarschafts- oder Stadtteilzentren 2,7 12,0

Deutschland spiirbar stdrker machen.
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Formen, Aktivitaten und Themen der Patenschaft

Welche Themen préagen lhre Patenschaft? Mehrfachantworten, Anteile in Prozent (absolute Zahlen)

Erwerb und Férderung von Sprachkompetenzen _ 63,0 (505)
Gemeinsame Freizeitgestaltung _ 61,7 (494)
Alltagsbegleitung und -bewaltigung _ 51,4 (412)
Unterstiitzung bei der Ausbildungs- oder Arbeitsplatzsuche _ 38,3 (307)
Unterstiitzung bei der Verbesserung von schulischen Leistungen _ 36,6 (293)
Hausaufgabenbhilfe _ 31,8 (255)
Unterstltzung bei der Wohnungssuche _ 30,2 (242)
Kennenlernen von Einrichtungen und Angeboten vor Ort _ 28,8 (231)
Unterstltzung bei der Erreichung von schulischen Abschliissen _ 27,6 (221)
Training sozialer Kompetenzen _ 23,7 (190) l e L acr stirter machen,
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Zusammenfassung: Schwierigkeiten in der Patenschaft

Die aktiven Patinnen und Paten berichten Uber eine relativ geringe Verbreitung von Herausforderungen in ihrer
Patenschaft, die zudem zumeist erfolgreich bewaltigt werden konnten.

Am haufigsten genannt werden ein Mangel an Zeit fir die Patenschaften sowie Schwierigkeiten, Termine fir
gemeinsame Treffen zu finden. Weitere Herausforderungen sind weite Wege aufgrund groBer Entfernungen
zwischen den jeweiligen Wohnorten.

Andere Herausforderungen in den Patenschaften befinden sich auf zwischenmenschlicher, interkultureller und
sprachlicher Ebene oder beziehen sich auf die (psycho-) soziale Starkung des Mentees.

Den Patenschaftstandems ist es zumeist gelungen, Herausforderungen gemeinsam oder auch mit Unterstiitzung
der Patenschaftsorganisation zu bewaltigen.

In jeder zehnten Patenschaft konnten die Probleme zwar nicht gelost werden, aber die Tandems haben gelernt,
mit ihnen umzugehen. Nur in relativ wenigen Patenschaften stellen ungeléste Probleme die Patenschaft in
Frage.

Deutschland spiirbar stdrker machen.
l Starke Familien fiir ein stdrkeres Land.
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Schwierigkeiten in der Patenschaft

Welche Schwierigkeiten gab und gibt es in der Patenschaft? Anteile in Prozent (n=783-791)

Mangel an Zeit fiir die Patenschaft in meinem Alltag “
Schwierigkeiten, gemeinsame Termine fiir Treffen zu finden m 18,6 “
Fehlende Gemeinsamkeiten RIIECHIIGNEEXEEEEEE
Schwierigkeiten mit der Sprache oder Verstandigung  |[ERIIECIIEGEGEEEE

Weite Wege aufgrund groRer Entfernung zwischen unseren Wohnorten [ EIEFE 16,4
Uberforderung meines Mentees || IEEIINEGEC
Unzuverlassigkeit meines Mentees || Z 15,1
Kulturelle Missverstandnisse oder Differenzen  |||JfEIl} 16,3

Uberforderung durch die Patenschaft ||EXIIIFKECIN

Mangelndes Interesse meines Mentees || ERZ]IECRE!

Deutschland spiirbar stdrker machen.
l Starke Familien fiir ein stdrkeres Land.

m trifft voll zu  m trifft eher zu W teils/teils
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Herausforderungen in Patenschaften - Qualitative Einblicke

In einer der offenen Fragen des Online-Fragebogens wurden die Pat*innen gebeten, die Herausforderungen innerhalb der Patenschaften zu beschreiben und wie
diese bewaltigt wurden. Folgende Zitate geben einen Einblick in die verschiedenen Herausforderungen und die gefundenen Losungswege.

hemenbereich Exemplarische Herausforderungen und Losungswege

Organisatorische Herausforderung

Zwischenmenschliche
Herausforderung

Herausforderung in der Starkung des
Mentees

»Mein Tandempartner und ich haben uns von Anfang an sehr gut verstanden. Die groRte Herausforderung ist es, Termine zu finden, da er ein
Kind hat und ich eher abends Zeit fur Treffen habe. Wir schaffen es trotzdem, auch durch die angebotenen Community-Events, uns regelmaRig
zu sehen.”

»ZUu Beginn waren wir angespannt und hatten nicht so viele Gesprachsthemen. Da wir uns aber weiterhin getroffen und jeweils Dinge
eingebracht haben, die uns selbst wichtig sind oder Spall machen, haben wir eine engere Beziehung entwickelt. Zum Beispiel hat mich meine
Tandempartnerin mit in ihre Gemeinde genommen und ich habe ihr Berliner Seen gezeigt, so haben wir einen engeren Einblick in das wirkliche
Leben der anderen bekommen und sind Gber das lbliche unnahbare Kaffeetrinken hinausgewachsen.”

»Mein Mentee hat mir von einer Art ,Aberglaube’ in ihrem Heimatland erzahlt - ich fand es sehr lustig, hatte aber Angst, dass ich ihr das Gefuhl
gebe, es sei lacherlich. Wir sprechen solche Dinge aber offen an und ich habe ihr versichert, dass dies nicht meine Absicht sei.”

»Sprachliche Barriere, anfangs gab es viele Missverstandnisse. Wir haben damals aus einem Wort im Kontext eines Missverstandnisses eine Art
,Codewort’ fiir uns gemacht, dass mein Mentee jetzt immer dann benutzt, um mir zu sagen, dass er nicht verstanden hat, was ich gesagt habe,
und dass ich es nochmal wiederholen bzw. umformulieren soll. Das lockert die Situation enorm auf, sagen zu mussen, dass man etwas nicht
verstanden hat, und wir haben etwas zu lachen - gemeinsam.”

,Die Mutter meines Mentees ist vor drei Jahren in Afghanistan verstorben, ohne dass er die Méglichkeit hatte, sich zu verabschieden. Die
folgenden Monate waren sehr schwer. Wir haben versucht, moglichst ablenkende Unternehmungen zu finden, aber auch tUber die Trauer
gesprochen. Viel Stiitze konnten ihm meine Kinder geben, die ihn als ,Bruder’ ansehen und ihm das Gefiihl geben, hier eine Familie zu haben.”

Deutschland spiirbar stdrker machen.
l Starke Familien fiir ein stdrkeres Land.
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Zusammenfassung: Zufriedenheit mit der Patenschaft

Die meisten Pat*innen geben an, dass sich ihre Erwartungen seit dem Beginn der Patenschaft erflllt haben.
Dieses Ergebnis unterstreicht die grofle Zufriedenheit der Pat*innen mit der Patenschaft insgesamt.

Diese Zufriedenheit bezieht sich auch auf die Arbeit der Projekttrager: Ein GrofSteil der Pat*innen ist mit der
Vorbereitung auf die Patenschaft, dem Matching und der Begleitung bzw. Unterstitzung durch den Projekttrager

zufrieden.

Deutschland spiirbar stdrker machen.
l Starke Familien fiir ein stdrkeres Land.
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Erfillung der Erwartungen in der Patenschaft

Inwiefern haben sich die Erwartungen seit dem Beginn lhrer Patenschaft erfiillt? Anteile in Prozent (n=779)

voll und ganz erfullt

46,5

eher erfillt

teils/teils

1,0 1,0
| |
eher nicht erfullt ganz und gar nicht erfullt

Deutschland spiirbar stdrker machen.
l Starke Familien fiir ein stdrkeres Land.
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Zufriedenheit in der Patenschaft

Wie zufrieden sind Sie insgesamt mit der Patenschaft? Anteile in Prozent (n=801)

47,3
43,1

7,4
- 2’0 0’2
[ ] o
sehr zufrieden eher zufrieden teils/teils eher nicht zufrieden gar nicht zufrieden

Deutschland spiirbar stdrker machen.
l Starke Familien fiir ein stdrkeres Land.
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Zufriedenheit in der Patenschaft

Wie zufrieden sind Sie mit der Vorbereitung auf die Patenschaft durch den Projettrager? (N=793)

Wie zufrieden sind Sie mit der Zusammenfiihrung/dem Matching zwischen lhnen und lhrem Mentee? (N=786)
Wie zufrieden sind Sie mit der Begleitung und Unterstiitzung durch den Projekttrager? (N=796)

Anteile in Prozent

...mit der Vorbereitung auf die Patenschaft durch 48.9% 32.75% a2
den Projekttrager zu Beginn der Patenschaft? et pl/Ad 1£70
...mit der Begleitung/Unterstitz- 50.3% 22 25 7
ung durch den Projekttrager? 1= 1270 /7%

Deutschland spiirbar stdrker machen.

B sehr zufrieden ® eher zufrieden  m teils/teils m eher nicht zufrieden  ® gar nicht zufrieden | Starke Familien fiir in starkeres Land.

...mit dem Matching zwischen
lhnen und ihrem Mentee?
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Probleme in den Patenschaften - Qualitative Einblicke

Obwohl nur wenige Pat*innen angaben, eher unzufrieden oder sogar sehr unzufrieden mit ihrer Patenschaft zu sein, soll anhand des qualitativen Materials aus den
offenen Fragen auch den negativen Erfahrungen innerhalb der Patenschaften und den Auswirkungen auf die Pat*innen Aufmerksamkeit gewidmet werden.

Problembereich Beispiele fiir unerfiillte Erwartungen und ungel6ste Herausforderungen

Sprache ,lch hatte gehofft, ich konnte mehr helfen die Sprachkenntnisse zu verbessern als es der Fall ist.”
,Recht wenig Erwartung und es hat sich wenig erfiillt. Es ist sehr schwierig fir Analphabeten die deutsche Sprache zu lernen.”

Zwischenmenschliches »Meine Erwartung eine enge Freundschaft aufzubauen, dass beide Familien viel gemeinsam in der Freizeit unternehmen, hat sich leider nicht
erfiillt. Das liegt daran, weil man nicht auf Augenhdhe agiert und die Interessen und der Bildungsstand immer unterschiedlich bleiben.”
,Es gab keine Verlasslichkeit.”

Integration ,lch dachte es ware leichter meinen Mentee in die deutsche Kultur einzufiihren, dies hat sich fast nicht erfillt und wir sind noch bei
Grundsatzlichem wie der einfachsten Sprache.”
»Ich wollte meinem Tandempartner bei der Integration in die Gesellschaft insb. in den Arbeitsmarkt helfen. Trotz seines Ingenieurabschlusses
aus seiner Heimat, hat er hier immer noch keinen Job gefunden. Sein Deutsch ist nicht gut genug und seine Motivation und Eigeninitiative sind
ausbaufahig.”

Organisatorisches ,Als groBte Herausforderung sehe ich die Unterbringung meines Mentees, der noch in einer Fliichtlingsunterkunft wohnt. [...] Diese
Herausforderung ist kaum zu I6sen.”
,Termine einzuhalten!”

Auswirkungen auf die Pat*innen ,Die Anforderungen sind mehr als ich mir selbst zutraue.”
,Teilweise kommt es zu Konflikten in der Familie, weil man meint, die Mentees wiirden bevorzugt behandelt und erhielten zu viel
Aufmerksamkeit und Zeit.”
,Die Nahezu-Unmadglichkeit, die persdnliche Unterstiitzung einzustellen wird zunehmend bedrickend.”

Deutschland spiirbar stdrker machen.
l Starke Familien fiir ein stdrkeres Land.
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Gelingensfaktoren der Patenschaften

Im Rahmen der Online-Umfrage wurden die Pat*innen in einer offenen Frage gebeten, die drei wichtigsten
Gelingensfaktoren fiir eine Patenschaften zu benennen. Zur Veranschaulichung der in den Antworten
enthaltenen vielzahligen und vielfaltigen Gelingensfaktoren wurde eine Wortwolke mit den dreifSig am
haufigsten genannten Substantiven erstellt.
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Deutschland spiirbar stdrker machen.
l Starke Familien fiir ein stdrkeres Land.
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Zusammenfassung: Wirkungen der Patenschaft

®  Patenschaften haben viele positive Wirkungen, nicht nur auf die Tandempartner*innen, sondern auch auf die Gesellschaft.

®  Drei Wirkungen auf die Mentees werden von den Befragten vor allem hervorgehoben: eine Verbesserung der deutschen
Sprachkenntnisse sowie ein besseres Verstandnis fiir andere Lebensweisen und die kulturellen Grundlagen der Gesellschaft.

®  Fast alle Pat*innen geben als Wirkung auf sie selbst an, dass die Patenschaft ihnen das Gefuhl gibt, etwas Sinnvolles zu tun.
Weniger stark ausgepragt ist die Zustimmung der Pat*innen dafiir, Herausforderungen im Umgang mit 6ffentlichen
Institutionen gemeistert zu haben.

®  In Bezug auf die gesellschaftlichen Wirkungen stimmen die Pat*innen vor allem der Aussage zu, dass positive Erfahrungen an
das personliche Umfeld weitergegeben werden konnten. Kritischer eingeschatzt werden die Aussagen, dass die lokalen
Netzwerke und Strukturen des Engagements vor Ort gestarkt wurden und das sich das institutionelle Umfeld des Mentees
verbessert hat.

®  Bemerkenswert ist, dass sich das Engagement der Pat*innen durch die Patenschaft insgesamt ausgeweitet hat. Zudem
konnten weitere Menschen fir ein Engagement gewonnen werden.

|

Ein weiterer Aspekt betrifft die Anerkennung des Engagements: Wahrend die Pat*innen die Wertschatzung durch das ndhere
Umfeld sowie die lokale Organisation als sehr hoch einschatzen, sind sie beim weiteren Umfeld eher skeptisch.

Deutschland spiirbar stdrker machen.
l Starke Familien fiir ein stdrkeres Land.
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Wirkungen der Patenschaft
Individuelle Wirkungen: Mentee

Wie wirkt sich die Patenschaft nach lhrer Meinung auf lhren Mentee aus? Mehrfachantworten, Anteile in Prozent (n=296-732)

... seine/ihre deutschen Sprachkenntnisse verbessert (732)
... ein besseres Verstandnis fiir andere Lebensweisen gewonnnen (703)
... ein besseres Verstandnis der kulturellen Grundlagen der Gesellschaft gewonnen (685) 295 55,3
... ein besseres Verstandnis der Funktionsweise des Bildungssystems gewonnen (537) 22,8 52,8
... neue Kontakte gewonnen (713) 30,7 _!_
... gelernt, sich selbst zu helfen (657) 23,9 49,6
... groBere Freude am Lernen und bessere Bildungserfolge (698) 21,2 51,7
... die Erfahrung gemacht, selbst etwas bewirken zu kdnnen (673) 235 44,3
... Kita- oder Schauplatze fir seine/ihre Kinder gefunden (296) 33,1 28,7
... einen Praktikums-, Ausbildungs- oder Arbeitsplatz gefunden (458) 30,8 27,3
... Anregungen bekommen, sich selbst flir Andere einzusetzen (627) 18,7 33,8
... eine Wohnung gefunden (389) 35,5 17,0

Deutschland spiirbar stdrker machen.
l Starke Familien fiir ein stdrkeres Land.
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Wirkungen der Patenschaft
Individuelle Wirkungen: Pat*innen

Und wie wirkt sich die Patenschaft auf Sie personlich aus? Mehrfachantworten, Anteile in Prozent (n=790-796)

Die Patenschaft gibt mir das Gefiihl, etwas Sinnvolles zu tun VEX m

Durch die Patenschaft hat mein Verstandnis fir andere Kulturen ““
zugenommen
Durch die Patenschaft kann ich mich besser in andere ““
Lebenssituationen einfiihlen
Durch die Patenschaft habe ich die Erfahrung gemacht, etwas “ —
bewirken zu kénnen ‘
Durch die Patenschaft habe ich neue Kontakte gewonnen “ 31,3
Durch die Patenschaft habe ich meine Kenntnisse und Kompetenzen P “

erweitert d

Durch die Patenschaft habe ich Herausforderungen im Umgang mit m
offentlichen Institutionen gemeistert

Deutschland spiirbar stdrker machen.
l Starke Familien fiir ein stdrkeres Land.
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Wirkungen der Patenschaft
Gesellschaftliche Wirkungen

Wie bewerten Sie die gesellschaftlichen Wirkungen lhrer Patenschaft? Mehrfachantworten, Anteile in Prozent (n=768-790)

... konnte ich positive Erfahrungen an mein Umfeld weitergeben

... wurde ein wichtiger Beitrag zur Integration gefliichteter Menschen
in die Gesellschaft geleistet

... haben sich die Teilhabechancen von Menschen, die unter
benachteiligenden Bedingungen leben, erhéht

... konnte ich meine positiven Erfahrungen an andere weitergeben
und zum Abbau von Vorurteilen beitragen

... wird das zivilgesellschaftliche Engagement vor Ort gefordert

... haben sich das Miteinander vor Ort und der soziale Zusammenhalt
verbessert

... wurden die lokalen Netzwerke und Strukturen des Engagements
vor Ort gestarkt

... hat sich das Klima im institutionellen Umfeld meines Mentees
verbessert

m trifft voll zu

44,9
33,1
30,9
26,5
19,8
20,2
14,2 25,5

m trifft eher zu

32,3

Deutschland spiirbar stdrker machen.
l Starke Familien fiir ein stdrkeres Land.
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Wirkungen der Patenschaft

Individuelle Engagementbereitschaft

Wie hat sich die Patenschaft auf Ihr Engagement und lhre Engagementbereitschaft ausgewirkt?
Mehrfachantworten, Anteile in Prozent (n=774-788)

Durch die Patenschaft ... habe ich mein Engagement insgesamt ausgeweitet ““m
... habe ich weitere Menschen fiir ein Engagement gewinnen kénnen 17,5 m 18,8

... engagiere ich mich auch unabhangig von der Patenschaft fiir die

Verbesserung der Bildungschancen von Menschen aus benachteiligenden 17,3 m 19,1
Lebensumstdanden

... engagiere ich mich politisch fir die Integration von Gefliichteten 11,5 m 19,5

... habe ich mein Engagement fiir Geflliichtete auf ein Engagement fir E 15.0

Menschen aus benachteiligenden Lebensumstanden ausgeweitet cEp
... engagiere ich mich (nun) auch in anderen Bereichen innerhalb oder 11.0 147 151
auBerhalb der (lokalen) Organisation/des Patenschaftstragers ! ! ‘
Deu rschlam‘d‘spf.irburAstﬁrker machen.
m trifft voll zu W trifft eher zu  m teils/teils | Starke Familien fiir in starkeres Land.
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Anerkennung und Wertschatzung in der Patenschaft

Wie bewerten Sie die Anerkennung und Wertschatzung, die lhrem Engagement in den folgenden Bereichen entgegengebracht
wird? Mehrfachantworten, Anteile in Prozent (n=534-775)

Bei der lokalen Organisation des Patenschaftsprogramms (678) 47,8 41,4
Bei meiner Partnerin/meinem Partner (662) 45,6 38,5
Im Freundeskreis (775) 29,0 49,8
In der Familie (750) 32,8 45,1
In der Arbeitswelt (566) 21,2 41,9
In meinem Wohnumfeld (534) 16,3 34,3
In der Bevolkerung (610) 26,4
In den Medien (574) 24,7
In der Politik (584) 22,9

Deutschland spiirbar stdrker machen.
l Starke Familien fiir ein stdrkeres Land.

m sehr hoch ® eher hoch
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Ergebnisse der Online-Befragung von Mentees

Deutschland spiirbar stdrker machen.
l Starke Familien fiir ein stdrkeres Land.




Gliederung

Soziodemografische Daten der Befragten
Formen, Aktivitaten und Themen in der Patenschaft
(Bewaltigung von) Schwierigkeiten in der Patenschaft

Wirkungen der Patenschaft

Deutschland spiirbar stdrker machen.
l Starke Familien fiir ein stdrkeres Land.
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Soziodemografische Daten
Alter und Geschlecht

Geschlecht der Mentees Altersgruppen der Mentees
Angaben aus der Sonderbefragung Angaben aus der Sonderbefragung
Anteile in Prozent (n=178) Anteile in Prozent (n=176)
256 26,7
22,2
= weiblich  ® mannlich <18 1824 2534 3544 4554 5564  >64

Deutschland spiirbar stdrker machen.
l Starke Familien fiir ein stdrkeres Land.
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Soziodemografische Daten
Schulische und berufliche Bildung

Hochster Schulabschluss Mentees
Angaben in Prozent (n=181)

Ich gehe noch zur Schule _ 36,5
Einfacher oder mittlerer _ 227
Schulabschluss !
Hoherer Schulabschluss mit - 144
Hochschulzugangsberechtigung !
Universitats-/Hochschulabschluss _ 23,2

Kein Schulabschluss l 3,3

Berufliche Ausbildung Mentees
Anteile in Prozent (n=173)

m Ja, ich habe eine Berufsausbildung abgeschlossen

m Ich befinde mich noch in der beruflichen Ausbildung bzw.

in beruflichen QualifizierungsmaRnahmen
m Nein, ich habe keine Berufsausbildung abgeschlossen

Deutschland spiirbar stdrker machen.
l Starke Familien fiir ein stdrkeres Land.
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Soziodemografische Daten
Migrationshintergrund

Migrationshintergrund Mentees
Anteile in Prozent (n=180)

E nein ®ja

Geburtsort der Mentees
Anteile in Prozent (n=180)

m |n Deutschland ® |n einem anderen Land

Geburtsort der Eltern
Anteile in Prozent (n=180)

2

m [n Deutschland ® [n einem anderen Land

Deutschland spiirbar stdrker machen.
l Starke Familien fiir ein stdrkeres Land.

28.10.2020 | Erste Ergebnisse aus der Wirkungsanalyse | 51



Engagement

Engagieren Sie sich freiwillig/ehrenamtlich oder machen Sie irgendwo mit, z.B. in einer Gruppe, einem Projekt oder einem

Verein? Anteile in Prozent (n=179)

In welchem Bereich sind Sie freiwillig/ehrenamtlich engagiert? Mehrfachantworten, Anteile in Prozent (absolute Zahlen)

Sozialer Bereich
Flichtlingshilfe
Sport und Bewegung

Integration von Zugewanderten

Freizeit und Geselligkeit
Schule und Kindergarten
Gesundheitsbereich
Lokale Initiative

Menschenrechtsarbeit

AuBerschulische Jugendarbeit

Kirchlicher oder religioser Bereich

= Weil nicht

= Nein = Ja

Bildungsarbeit fiir Erwachsene

I 44,7 (34)
I 35,5 (27)
I 26,3 (20)
I 23,7 (18)

Kultur und Musik I 21,1 (16)

I 21,1 (16)
I 17,1 (13)
I 11,8 (9)
I 10,5 (8)

I 9,2 (7)

I 7,9 (6)

I 7,9 (6)

H 53 (4)

Deutschland spiirbar stdrker machen.
l Starke Familien fiir ein stdrkeres Land.
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Zusammenfassung: Befragung der Mentees

Im Unterschied zu den Ergebnissen der Pat*innen-Befragung, gibt ein GroRteil der Mentees an, dass ihre Patenschaft
erst sechs Monate bis ein Jahr besteht. Es sind aber auch Patenschaften von weniger als sechs Monaten oder mehr als
einem Jahr reprasentiert.

Die Mentees sind, wie auch die Pat*innen, sehr zufrieden mit ihrer Patenschaft.

Die meisten Mentees geben an, dass es keine besonderen Schwierigkeiten in ihrer Patenschaft gibt. Als weitere
Ahnlichkeit der Befragungsergebnisse nehmen auch die Mentees den Faktor Zeit als groRte Herausforderung wahr.

Schwierigkeiten in der Patenschaft |6sen die Tandems zumeist gemeinsam oder mit Unterstiitzung der
Patenschaftsorganisation. Nur sehr wenige Mentees sind der Auffassung, dass auftretende Schwierigkeiten ihre
Patenschaft in Frage stellen.

Die Mentees heben als Wirkung ihrer Patenschaft besonders soziale Aspekte hervor: Viele haben einen Menschen
gefunden, der sie unterstiitzt und neue Freunde und Bekannte gewonnen. In Ubereinstimmung mit den Pat*innen, ist
ein Grof3teil der Mentees davon liberzeugt, ihre Deutschkenntnisse verbessert zu haben.

Viele der Mentees engagieren sich auch selber freiwillig, vor allem in den Bereichen Soziales und Fliichtlingshilfe.

Deutschland spiirbar stdrker machen.
l Starke Familien fiir ein stdrkeres Land.
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Dauer der Patenschaft

Wie lange besteht Ihre Patenschaft bereits? Anteile in Prozent (n=800)

Weniger als 6 Monate

6 Monate bis ein Jahr

Ein bis zwei Jahre

Langer als zwei Jahre

17,7

17,1

39,8

Deutschland spiirbar stdrker machen.
l Starke Familien fiir ein stdrkeres Land.
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Winsche und Erwartungen - Qualitative Einblicke

Eine der offenen Fragen des Online-Fragebogens zielte darauf ab zu erfahren, was sich die Mentees von ihren Patenschaften und Pat*innen wiinschen und
erwarten. Die folgenden exemplarischen Zitate ermoglichen erste Einblicke in die qualitativen Ergebnisse.

Themenbereich Wiinsche und Erwartungen

Zwischenmenschliches LVerstandnis fuir mich, Zeit fiir mich, dass ich nicht kontrolliert werde, miteinander reden, Unterstiitzung”
,Zuhoren.”

Einleben/Integration 4Hilfe zum Ankommen in Deutschland.”
»[...] ein Vermittler fiir die Integration in die neue Gesellschaft.”

Sprache »Ich wiinsche, die Sprache besser zu lernen und meine Patin lerne ich sehr gut.”
»,Wie kann ich meinen Akzent verbessern?”

(Frei-)Zeit ,Mehr Zeit miteinander.”
,Mehr Freizeitangebote.”

Organisatorische Unterstiitzung »~Bewerbungsschreiben [...], Hamburg und andere Stadte kennenlernen, Praktikumsplatz finden”
,Jobsuche.”

Dauerhaftigkeit »Ich bin ein Student und ich wiinsche, mithilfe meiner Patin eines Tages meine Promotion feiern zu kénnen.”
,[lch wiinsche mir,] dass er immer hier bleiben kann, wenn er will und wir auch in 20 Jahren noch zusammen etwas trinken gehen
kénnen.”

Deutschland spiirbar stdrker machen.
l Starke Familien fiir ein stdrkeres Land.
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Herausforderungen in der Patenschaft

Welche Schwierigkeiten gibt es in der Patenschaft? Mehrfachantworten, Angaben in Prozent (absolute Zahlen)

Es gibt keine besonderen Schwierigkeiten in unserer Patenschaft _ 60,2 (109)

Es ist schwierig, einen Termin flr Treffen zu finden, an dem wir beide
. I 2.7 (41)
Zeit haben

Meine Patin/Mein Pate hat wenig Zeit fiir mich _ 11 (20)
Kulturelle Unterschiede und Missverstandnisse - 6,6 (12)
Ich habe Probleme, meinen Paten/meine Patin zu verstehen - 5,5 (10)
Wir haben wenig gemeinsame Interessen - 5(9)
Uberforderung meiner Patin/meines Paten - 4,4 (8)
Meine Patin/Mein Pate interessiert sich nicht fiir mich . 2,2 (4)
Meine Patin/Mein Pate ist unzuverlassig I 1,1(2)

Deutschland spiirbar stdrker machen.
l Starke Familien fiir ein stdrkeres Land.
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Herausforderungen in der Patenschaft

Ist es lhnen gelungen, diese Herausforderungen in lhrer Patenschaft zu bewadltigen?
Mehrfachantworten, Angaben in Prozent (absolute Zahlen)

Ja, wir haben das mit Hilfe der Patenschaftsorganisation -
17,7 (26)
geschafft

Nein, die Schwierigkeiten konnten nicht gelést werden, aber - 10,2 (15)
wir haben gelernt, mit ihnen umzugehen ’

Ja, wir haben das mit Hilfe von Freunden/Bekannten geschafft - 8,1(12)

Nein, die Schwierigkeiten bestehen fort und stellen die .
. 4,8 (7)
Patenschaft in Frage

Deutschland spiirbar stdrker machen.
l Starke Familien fiir ein stdrkeres Land.
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Zufriedenheit mit der Patenschaft

Wie zufrieden sind Sie insgesamt mit der Patenschaft? Anteile in Prozent (n=181)

74,0

21,5

2,2 1,7 0,6
| —
sehr zufrieden eher zufrieden teils/teils eher nicht zufrieden gar nicht zufrieden

Deutschland spiirbar stdrker machen.
l Starke Familien fiir ein stdrkeres Land.
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Wirkungen der Patenschaft

Inwiefern stimmen Sie den folgenden Aussagen zu den Ergebnissen lhrer Patenschaft zu?

Mehrfachantworten, Angaben in Prozent (absolute Zahlen)

Durch die Patenschaft ... habe ich einen Menschen gefunden, der mich unterstiitzt
... haben sich meine deutschen Sprachkenntnisse verbessert
... habe ich neue Freunde und Bekannte gefunden

... bin ich motiviert, mich fir andere einzusetzen

... habe ich gelernt, mir selbst zu helfen

... kann ich mich besser in Deutschland zurechtfinden

... habe ich mehr Freude am Lernen

... haben sich meine Leistungen in der Schule verbessert

... kann ich mich besser in andere Menschen und Lebensweisen einfiihlen
... habe ich gelernt, meine Interessen selbst zu vertreten

... habe ich einen Praktikums-/Ausbildung-/Arbeitsplatz gefunden

... habe ich einen (Sport-)Verein gefunden, in dem ich seitdem aktiv bin

... habe ich eine Wohnung gefunden

... habe ich eine Kita oder eine Schule fiir mein Kind/meine Kinder gefunden

I 63 (114)
I 61,3 (112)
R 48,6 (88)
I 42,5 (77)
I 42,0(76)
R 41,4.(75)
I 40,3 (73)
I 36,5 (66)
I 35,9 (65)
N 32,6 (59)
I 13,8(25)

I o9 (18)

I 04 (17)

Bl 4408

Deutschland spiirbar stdrker machen.
l Starke Familien fiir ein stdrkeres Land.
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% Bundesministerium <
an fiir Familie, Senioren, Frauen "‘ 5
und Jugend ’ DESI - Institut fiir
Demokratische Entwicklung
und Soziale Integration

Wechselseitige Perspektiven
von Pat*innen und Mentees

Deutschland spiirbar stdrker machen.
l Starke Familien fiir ein stdrkeres Land.




Zusammenfassung: Wechselseitige Perspektiven

Sowohl die Pat*innen als auch die Mentees sind sehr zufrieden mit ihrer Patenschaft. Bei den Mentees ist der
Anteil an sehr zufriedenen Befragten allerdings noch hoher als bei den Pat*innen.

Pat*innen und Mentees erleben ihre Patenschaft (iberwiegend als sehr positive soziale Beziehung, die sie
tendenziell als bereichernd, freundschaftlich, begliickend, dauerhaft und entspannt charakterisieren.

Besonders positiv fallt die Charakterisierung — sowohl durch die Pat*innen als auch die Mentees — bei dem
sprachlichen Gegensatzpaar distanziert — freundschaftlich aus, wobei die Mentees den ,freundschaftlichen’
Charakter der Patenschaft noch positiver beurteilen.

Deutschland spiirbar stdrker machen.
l Starke Familien fiir ein stdrkeres Land.
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Zufriedenheit in der Patenschaft

Wie zufrieden sind Sie insgesamt mit der Patenschaft?
n=801 bei den Pat*innen, n=181 bei den Mentees

e _I‘
e %I‘

m sehr zufrieden  ®meher zufrieden  mteils/teils  ® eher nicht zufrieden  ® gar nicht zufrieden

Deutschland spiirbar stdrker machen.
l Starke Familien fiir ein stdrkeres Land.
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Charakter der Patenschaft

Wie wiirden Sie den Charakter lhrer Patenschaft beschreiben?
n= @ 771 bei den Pat*innen, @ 162 bei den Mentees

=o=Pat*innen =o=|\entees

. bereichernd
langweilig

distanziert freundschaftlich
belastend begliickend
voriibergehend dauerhaft
anstrengend entspannt
3 2 1 0 1 2 3 s moten,
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Charakter der Patenschaft
Freundschaftlich — distanziert

Wie wiirden Sie den Charakter Ihrer Patenschaft beschreiben? n=784 bei den Pat*innen, n=171 bei den Mentees

80,0
70,0
60,0
50,0
40,0
30,0
20,0
10,0

0,0

+++ ++ + o)

—Pat*innen =—Mentees

Deutschland spiirbar stdrker machen.
l Starke Familien fiir ein stdrkeres Land.
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Charakter der Patenschaft
Begllickend — belastend

Wie wiirden Sie den Charakter Ihrer Patenschaft beschreiben? n=785 bei den Pat*innen, n=172 bei den Mentees

80,0
70,0
60,0
50,0
40,0
30,0
20,0
10,0
o0 A

+++ ++ + o)

—Pat*innen —Mentees

Deutschland spiirbar stdrker machen.
l Starke Familien fiir ein stdrkeres Land.
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Wechselseitige Perspektiven: Einblick in die qualitativen Ergebnisse

In einer der offenen Fragen des Online-Fragebogens wurden sowohl Mentees als auch Pat*innen gebeten, die wichtigsten Wirkungen der Patenschaften zu
beschreiben. Folgende Zitate sollen einen exemplarischen Einblick in die vielfaltige Antworten der Mentees und Pat*innen gewdahren.

Wirkungsbereich

Eigenwahrnehmung der Mentees

Wahrnehmung der Pat*innen

Sprache

,»Es hat mir geholfen mehr deutsch zu sprechen”

,horbare sprachliche Fortschritte"

,lch bin selbststandiger geworden / versuche, Probleme
selbst zu l6sen”

,die Familie hat das Gefuhl, nicht allein zu sein, sondern unterstitzt zu
werden"

,erfolgreiche Suche einer Praktikumsstelle und schlieflich eines

Ausbildungsplatzes”

,Die Patenschaft hat mir Deutschland

anzukommen."

geholfen in

,Familie erfahrt, dass jemand da ist, beim Prozess des Ankommens und
Einlebens in Deutschland... sie bleiben mit Problemen nicht allein.”

Generelle Unterstlitzung

,lch habe einen guten Ansprechpartner, der mir bei allem
hilft”

,Konkrete Alltagshilfe, Entlastung fiir Familie"

Deutschland spiirbar stdrker machen.
l Starke Familien fiir ein stdrkeres Land.
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] Bundesministerium
% fiir Familie, Senioren, Frauen ’:‘
®

DESI - Institut fiir
Demokratische Entwicklung
und Soziale Integration

und Jugend

Ergebnisse der Online-Befragung von
ehemaligen Pat*innen

Deutschland spiirbar stdrker machen.
l Starke Familien fiir ein stdrkeres Land.




Zusammenfassung: Befragung der ehemaligen Pat*innen

® Ein GroRteil der ehemaligen Pat*innen gibt an, dass ihre Patenschaft von Beginn an zeitlich begrenzt war und
entsprechend dieses Zeitraums auch beendet wurde.

" Als weiterer wichtiger Grund fir die Beendigung der Patenschaft wird angegeben, dass bei den Mentees kein
Unterstitzungsbedarf mehr bestand.

|

Wahrend sich viele der ehemaligen Tandems weiterhin mehr oder weniger regelmallig treffen, beziehungsweise
Uber soziale Medien und Telefon in Kontakt bleiben, besteht bei einem geringeren Anteil der beendeten
Patenschaften keinerlei Kontakt mehr zwischen Pat*in und Mentee.

Deutschland spiirbar stdrker machen.
l Starke Familien fiir ein stdrkeres Land.
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Beendigung der Patenschaft

Was waren die Griinde dafiir, dass die Patenschaft(en) nicht mehr besteht/bestehen? Anteile in Prozent (n=171)

Die Patenschaften/en war/en von Beginn an zeitlich begrenzt
und war/en nach dem vorgesehenen Zeitraum abgeschlossen

Die Patenschafte/en wurde/n beendet, weil seitens des _
. . 21,2
Mentees kein Bedarf mehr an Unterstiitzung bestand
Die Patenschaft/en wurde/n beendet, weil ich zu wenig Zeit fir _ a1
die Begleitung hatte ’

Die Patenschaft/en wurde/n aufgrund zwischenmenschlicher _ 124
Schwierigkeiten beendet ’

Die Patenschaft/en wurde/n beendet, weil der/die Mentee den -

Wohnort gewechselt hat

37,1

weiB nicht/keine Angabe - 7,1

Deutschland spiirbar stdrker machen.
l Starke Familien fiir ein stdrkeres Land.
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Kontakt zum ehemaligen Mentee

Stehen Sie noch in Kontakt zu lhrem ehemaligen Mentee? Anteile in Prozent (n=193)

Nein, wir stehen nicht mehr miteinander in Kontakt _ 43,5
Ja, wir haben noch ab und zu liber soziale Medien oder Telefon _ 294
Kontakt ’

Ja, wir haben noch regelmalig Uber soziale Medien oder
Telefon Kontakt

Ja, wir treffen uns noch ab und zu personlich 24,1

[y

[y
~

N

Ja, wir treffen uns noch regelmalig personlich - 53

Deutschland spiirbar stdrker machen.
l Starke Familien fiir ein stdrkeres Land.
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Bundesministerium
% fiir Familie, Senioren, Frauen ’:‘ i
ur
udJuged ’Dmok ha:kI ng
und Soz I Integra

Ergebnisse der Online-Befragung von lokalen
Organisationen

Deutschland spiirbar stdrker machen.




Online-Befragung lokaler Organisationen

¥ Laufzeit: 02. Oktober 2019 bis 27. November 2019

® Riucklauf: 54,4 Prozent (294 von 548 angeschriebenen lokalen Organisationen)




Verteilung der lokalen Organisationen
nach ausgewahlten Programmtragern

Paritdtischer Gesamtverband

AWO Bundesverband

Diakonie Deutschland

Deutscher Caritasverband

BlirgerStiftung Hamburg

Zentralwohlfahrtstelle der Juden in Deutschland
Bundesverband Deutscher Stiftungen
Bundesarbeitsgemeinschaft der Freiwilligenagenturen
Bundesarbeitsgemeinschaft Seniorenbiiros
Deutsches Rotes Kreuz

ROCK YOUR LIFE!

Start with a Friend

Anteile in Prozent (absolute Zahlen)

9,5 (28)
I O, 5 (28)
I 7,5 (22)
I 6,5 (19)
I 6,1 (18)
I 5,8 (17)
I 5,1 (15)
I 4,3 (14)

e 4,4 (13)

e 4,1 (12)

e 4,1 (12)

18,4 (54)

Deutschland spiirbar stdrker machen.
l Starke Familien fiir ein stdrkeres Land.
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Beteiligung der lokalen Organisationen
nach ausgewahlten Programmtragern

Beteiligungsquoten in Prozent

Bundesarbeitsgemeinschaft Seniorenbiiros 82,4
Deutscher Caritasverband 81,5
Balu und Du 80,0

djo-Deutsche Jugend in Europa I 75,0
Sozialdienst muslimischer Frauen I 75,0
Bundesverband Deutscher Stiftungen I 70,8
AWO Bundesverband I 70,0
VIW Verband fir interkulturelle Wohlfahrtspflege I 66,7
Turkische Gemeinde in Deutschland I 63,6
Bundesarbeitsgemeinschaft der Freiwilligenagenturen I 60,0
Start with a Friend I 57,1

Deutschland spiirbar stdrker machen.
l Starke Familien fiir ein stdrkeres Land.

28.10.2020 | Erste Ergebnisse aus der Wirkungsanalyse | 74



Ergebnisse von lokaler Kooperation und Vernetzung

Was sind die Ergebnisse der Zusammenarbeit mit anderen Einrichtungen bzw. der lokalen Vernetzung?

Mehrfachnennung moglich. Angaben in Prozent (n=294)

Information Uber bestehende Angebote und gegenseitige Aktivitaten

Nutzung von Beratungs- und Unterstlitzungsangeboten von anderen..

Gewinnung von Freiwilligen

Konzipierung und Durchfiilhrung von gemeinsamen Projekten
Nutzung der Raumlichkeiten von anderen Einrichtungen
Abstimmung der Angebote

Gewinnung von Mentees

Gemeinsame Offentlichkeitsarbeit

Akquise von Praktikums-, Ausbildungs- oder Arbeitsplatzen
Bessere Betreuung von Tandems (Matching, Konfliktldsung usw.)
Fundraising (Geld- oder Sachleistungen)

Unterstitzung bei der Verwaltung von Programmen, Abrechnung

mJa

7% | 24 |
6 | 33 |

m Nein

Deutschland spiirbar stdrker machen.
l Starke Familien fiir ein stdrkeres Land.
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Bewertung des Patenschaftsprogramms durch die

lokalen Organisationen

Wie bewerten Sie das Patenschaftsprogramm hinsichtlich der folgenden Aspekte? Anteile in Prozent (n=239-265)

Das Patenschaftsprogramm insgesamt | A I 7" B |

Offenheit des Programms

Qualitatsstandards des Programms

Moglichkeiten zur Beratung und Vernetzung
Ausweitung des Programms auf neue Zielgruppen
Aufwand fur Mittelbeantragung und -verwendung

Aufwand fur Tatigkeitsnachweise

_______ss0 | 371 l9g
a4 290 61
380 [ 4721|133 ]|
527 | 318 | 134 ]|
257 a9 | 261 | ]/
266 | 397 | 282 ||

Bisherige finanzielle Ausstattung des Programms - |EFCE N IO NN T VRN N

msehrgut mgut ®teils/teils mschlecht msehrschlecht Deutschland spiirbar stirker machen.

l Starke Familien fiir ein stdrkeres Land.
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Zusammenfassung: Weiterentwicklung des Patenschaftsprogramms

Das Programm setzt auf lokaler Ebene am Schnittpunkt von Freiwilligenarbeit, Bemiihungen um eine Integration von Gefllichteten
und Migrant*innen sowie Aktivitaten im Bildungsbereich an.

Uber umfangreiche Vorerfahrungen in der Patenschaftsarbeit verfiigte vor der Beteiligung am Programm nur rund ein Drittel der
lokalen Organisationen. Kompetenzen werden vor allem aus der Freiwilligenarbeit und der Arbeit mit Migrant*innen eingebracht.

Entsprechend wird auf dem Feld der Arbeit mit Patenschaften und dem Mentoring ein besonders groler Kompetenzgewinn fir die
lokalen Organisationen gesehen.

Ebenso sehen sich die Befragten bei der Arbeit mit Gefllichteten gestarkt, was als Wirkung der Ankommenspatenschaften gewertet
werden kann.

Sie registrieren auch, wenn auch nicht ganz so ausgepréagt, eine Verbesserung der interkulturellen Offnung der lokalen Organisation.

Es wird auch ein Kompetenzzuwachs bei der Arbeit mit Menschen aus benachteiligenden Lebensumstanden gesehen. Hier schlagen
sich die Erfahrungen aus den Chancenpatenschaften nieder, die das Programm seit 2018 unterstitzt.

Vor Ort tragen die Patenschaftsprojekte zur Starkung des zivilgesellschaftlichen Engagements insgesamt bei.

Deutschland spiirbar stdrker machen.
l Starke Familien fiir ein stdrkeres Land.
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Vorerfahrungen der lokalen Einrichtungen

Hat lhre Einrichtung/Organisation bereits vor der Umsetzung des Patenschaftsprogramms Vorerfahrungen in einem oder
mehreren der folgenden Bereiche gesammelt? Anteile in Prozent (n=217-232)

...in der Arbeit mit Menschen mit Migrationshintergrund? 66,5 28,7 4,8
...in der Arbeit mit Freiwilligen? 77,4 16,7 5,9
...in der Arbeit mit gefliichteten Menschen? 56,8 33,5 9,8

...in der Arbeit mit Kindern und Jugendlichen, die von

. . 52,6 33,6 13,8
schlechteren Bildungschancen betroffen sind?

...in der Umsetzung von Patenschaftsprojekten? 30,1 36,3 33,6

Deutschland spiirbar stdrker machen.

W Ja, umfangreiche W J3, teilweise m Nein, keine Vorerfahrungen | Starke Familen fr ein starkeres Land.
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Wirkungen auf die lokalen Organisationen

Wirkungen auf die lokale Organisation: Inwiefern stimmen Sie den folgenden Aussagen zur Wirkung des
Patenschaftsprogramms auf lhre Einrichtung zu? Anteile in Prozent (n=225-268)

Durch die Teilnahme am Patenschaftsprogramm...

il b b T 552 0 | 396 BA|

Patenschaftsansatzen.

...haben wir Freiwillige gewinnen kdnnen, zu denen vorher kein Kontakt bestand. “m.
...gibt es in unserer Organisation einen Kompetenzzuwachs bei der Arbeit mit
52 | 360 a7

gefliichteten Menschen.

...ist die AuBenwirkung unserer Organisation gestiegen. “m‘

...gelingt es, neue Kooperationen mit Institutionen und Initiativen aufzubauen. ““I
...gelingt es, bestehende Kooperationen mit Institutionen und Initiativen auszubauen. ““.
...gibt es in unserer Organisation einen Kompetenzzuwachs bei der Arbeit mit “m-

Menschen aus benachteiligenden Lebenswelten.

...hat sich die interkulturelle Offnung unserer Organisation verbessert. “m-
...kénnen wir Ehrenamtliche auch fir ein Engagement in anderen Bereichen unserer
gae 37 | 331 | 256 | |

Einrichtung gewinnen.

B stimme voll zu B stimme eher zu B stimme eher nicht zu B stimme gar nicht zu

Deutschland spiirbar stdrker machen.
l Starke Familien fiir ein stdrkeres Land.
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Wirkungen vor Ort
Im Stadtteil oder in der Gemeinde

Wirkungen vor Ort (im Stadtteil oder in der Gemeinde): Inwiefern stimmen Sie den folgenden Aussagen zur Wirkung des
Patenschaftsprogramms in lhrem Stadtteil oder in lhrer Gemeinde zu? Anteile in Prozent (n=199-263)

Die Freiwilligen liberzeugen mit ihrem Einsatz weitere Menschen von “_I
einem Engagement.

gefllichteten Menschen vor Ort zu einem wichtigen Thema wurde.
Das Programm hat dazu beigetragen, dass die Unterstlitzung von

o oo . | YR 2

wichtigen Thema wurde.

Aus dem Programm heraus haben sich vor Ort weitere ehrenamtlich ““m
getragene Aktivitaten im Bereich der Fluchtlingsarbeit ergeben. :
Aus dem Programm heraus haben sich vor Ort weitere ehrenamtlich

getragene Aktivitdten im Bereich der Arbeit mit Menschen aus m““m

benachteiligenden Lebenswelten ergeben.

Deutschland spiirbar stdrker machen.

m stimme voll zu m stimme eher zu ® stimme eher nicht zu B stimme gar nicht zu l Starke Familien fir ein strkeres Land.
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Zusammenfassung: Zielgruppe und Wirkungsfelder in der Patenschaftsarbeit

®  Das Programm knipfte an der hohen Engagementbereitschaft der Zivilgesellschaft zur Unterstiitzung von Gefllichteten an, die 2015
besonders ausgepragt war.

®  Gefluchtete und Personen mit Migrationshintergrund bilden die beiden Hauptgruppen der Mentees in allen lokalen
Organisationen.

¥ Unter den in die Patenschaftsprojekte einbezogenen Mentees spielen Kinder, Jugendliche und junge Erwachsene eine wichtige
Rolle.

®  Die Formen und Inhalte der gestifteten Patenschaften sind auBerordentlich vielfaltig. Im Vordergrund stehen 1:1-Patenschaften,
Familien- und Gruppenpatenschaften.

B Als unmittelbare und elementare Inhalte der Patenschaften bilden sportliche Aktivitdten und Hilfen bei der Alltagsbewaéltigung die
beiden haufigsten Wirkungsfelder.

®  Auch die Unterstiitzung beim Erlernen der deutschen Sprache etwa durch Kommunikation ist Inhalt fast aller Patenschaften.

®  Unterstutzend wirkten die Patenschaften auch bei Verwaltungsangelegenheiten und bei der Arbeitsplatzsuche, seltener bei der
Wohnungssuche.

®  Vielfdltig sind die bildungs- und qualifikationsbezogenen Bemiihungen. Dies ist auch Ausdruck der vielen auf diesen Inhalt
spezialisierten Projekte, die im Patenschaftsprogramm geférdert werden.

Deutschland spiirbar stdrker machen.
l Starke Familien fiir ein stdrkeres Land.
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Einbezogene Zielgruppen
Patinnen und Paten

Welche Zielgruppe(n) werden in der bisherigen Umsetzung des Patenschaftsprogrammes als Patinnen und Paten einbezogen?
Bitte jeweils fiir den Zeitraum bis 2018 und ab 2019 ankreuzen. Angaben in Prozent (n=197-258)

Altere Erwachsene (Altersgruppe 40 bis 65) - | N I S I T
Junge Erwachsene (Altersgruppe 20 bis 40) - T NG 2N - N I T
Menschen mit Migrationshintergrund |2 R N I -
Menschen im Rentenalter | EEEE N S T

studierende | N Y S I I

Gefliichtete, Menschen mit Fluchtgeschichte B“
Familien - | T Y - A -

Kinder und Jugendiiche | TR I 2 I~ T

Deutschland spiirbar stdrker machen.

m bis 2018 m ab 2019 B im gesamten Zeitraum m trifft nicht zu | Starke Familien i in stirkeres Land
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Einbezogene Zielgruppen
Mentees

Welche Zielgruppe(n) werden in der bisherigen Umsetzung des Patenprogramms als Mentees einbezogen? Bitte jeweils fiir
den Zeitraum bis 2018 und ab 2019 ankreuzen. Angaben in Prozent (n=139-242)

Personen, die als Gefliichtete nach Deutschland gekommen sind I Y /e
Personen mit traumatischen Erfahrungen [E1 N I e T

Personen mit Migrationshintergrund I PO N e .

Kinder und/oder Jugendliche [ Y- Y -7 A I T

Jugendliche oder junge Erwachsene im Ubergang von der Schule in den Beruf  |E] Y2 N D T
Personen aus sozial benachteiligten Lebenslagen |[El NP - Y - e -

Personen in schwierigen Lebenssituationen [IENIIINIGINGG - -

Alleinerziehende  |EJ T I - Y T

Familien ohne Kinder  |IFN - Y v A Y A

Personen mit psychosozialen oder kognitiven Einschrankungen |El N7 Y Y - T
Arbeitslose Y NN - Y - S - -

Unbegleitete Jugendliche -3 Y2 - - - I

Personen, die aufgrund ihrer sexuellen Orientierung benachteiligt sind | I NGy - Y T

Deutschland spiirbar stdrker machen.
l Starke Familien fiir ein stdrkeres Land.

B bis 2018 ®mab2019 ®im gesamten Zeitraum M trifft nicht zu
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Hauptsachlich beabsichtigte Wirkungsfelder

Welches sind gemaR Projektbeschreibung die hauptsachlichen beabsichtigten Wirkungsfelder der Patenschaften? Bitte jeweils
fiir den Zeitraum bis 2018 und ab 2019 ankreuzen. Angaben in Prozent (n=199-257)

Gemeinsame Freizeitgestaltung
Alltagsbegleitung, -bewaltigung
Unterstitzung beim Erlernen der deutschen Sprache, Kommunikation

Heranfiihrung an Bildungsangebote, qualifikatorische Unterstiitzung

ErschlieBung des Sozialraums, Heranflihrung an Einrichtungen und Angebote
vor Ort

Unterstitzung bei der Ausbildungs- oder Arbeitsplatzsuche
Unterstiitzung bei Verwaltungsangelegenheiten
Unterstiitzung bei der Erreichung eines Schulabschlusses
Unterstitzung bei der Wohnungssuche

Hausaufgabenbetreuung

W bis 2018 m ab 2019

6l 1l 8
s 10 8 |
I T S
8l e | 76 |
8 lol 7
3l |2 |
elo | 7

al 16 | 6
70l e

4l a8 57

Deutschland spiirbar stdrker machen.
l Starke Familien fiir ein stdrkeres Land.

W im gesamten Zeitraum
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Formen der vermittelten Patenschaften

Welche Formen von Patenschaften vermitteln Sie? Mehrfachantworten moglich. Angaben in Prozent (n=270)

1:1-Patenschaften mit jeweils einem Paten/einer Patin
und einem Mentee

Eine Pate/eine Patin Ubernimmt eine Patenschaft fir
eine Familie oder Gruppe mit mehreren Personen

Mehrere Patinnen/Paten Uibernehmen eine
Patenschaft fiir eine Person, Familie oder Gruppe

Eja HEnein
Deutschland spiirbar stdrker machen.
l Starke Familien fiir ein stdrkeres Land.
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Zusammenfassung: Ansprache und Matching von Tandempartner*innen

®  Das Programm erleichtert die Gewinnung von Pat*innen. Die lokalen Verantwortlichen sehen sich bei der Gewinnung von
Freiwilligen gestarkt, zu denen vorher kein Kontakt bestanden hat.

®  Bei der Gewinnung von Freiwilligen spielen persdnliche Kontakte und Ansprache die mit Abstand wichtigste Rolle. Unmittelbar
damit verbunden ist die Gewinnung von Pat*innen bei Veranstaltungen.

®  Lokale Kooperationsbeziehungen werden ebenfalls genutzt, vor allem mit Initiativen und Vereinen, Migrantenorganisationen oder
mit Freiwilligenagenturen.

®  Soziale Medien, Presse oder Flyer spielen bei der Gewinnung von Freiwilligen fir die Patenschaftsarbeit eine deutlich geringere
Rolle.

®  Fur das Matching spielt ebenfalls der personliche Eindruck die wichtigste Rolle. Abgefragt werden Kenntnisse, Fahigkeiten,
Bediirfnisse und Erwartungen von Pat*innen und Mentees. Kenntnisse und Fahigkeiten der Pat*innen sollten zu den Beddirfnissen
der Mentees passen.

®  Gemeinsame Interessen bilden aus Sicht der lokalen Organisationen eine bessere Basis fiir Patenschaften als unterschiedliche.

®  Ob die Herkunft aus dhnlichen Lebenswelten hilfreicher fir das Tandem ist als die aus unterschiedlichen ist ebenso strittig wie die
Frage ob ein grofRerer oder geringerer Altersunterschied gewahlt werden sollte.

¥ Gleichgeschlechtlichen Tandems wird klar der Vorzug gegeben gegeniiber gemischtgeschlechtlichen.

Deutschland spiirbar stdrker machen.
l Starke Familien fiir ein stdrkeres Land.
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Formen der Ansprache von Pat*innen

Welche Formen der Ansprache haben Sie genutzt, um Pat*innen fiir eine Beteiligung am Patenschaftsprojekt zu gewinnen?
Welche haben sich sehr bewahrt, bewahrt, weniger bewadhrt? Anteile in Prozent (n=202-285)

Personliche Ansprache

Veranstaltungen

Zusammenarbeit mit anderen Nachbarschaftseinrichtungen, Initiativen
oder Vereinen

Zusammenarbeit mit Migrantenorganisationen
Offentliche Presse (Tageszeitungen, Stadtteilzeitungen)
Zusammenarbeit mit Freiwilligenzentren/-agenturen
Soziale Medien

Zusammenarbeit mit Unterkiinften fiir Gefllichtete
Zusammenarbeit mit Schulen und Kitas

Auslage von Flyern

Zusammenarbeit mit Quartiersmanagements

Deutschland spiirbar stdrker machen.

B sehr bewahrt ®m bewdhrt B weniger bewahrt B nicht genutzt | Starke Familien fir ein tarkeres Land.
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Formen der Ansprache von Mentees

Welche Formen der Ansprache haben Sie genutzt, um Mentees fiir eine Beteiligung am Patenschaftsprojekt zu gewinnen?
Welche haben sich sehr bewahrt, bewahrt, weniger bewahrt? Anteile in Prozent (n=190-273)

Personliche Ansprache

Veranstaltungen

Zusammenarbeit mit Unterkiinften fiir Geflichtete
Zusammenarbeit mit anderen...

Zusammenarbeit mit Schulen und Kitas

Zusammenarbeit mit Migrantenorganisationen

Soziale Medien

Zusammenarbeit mit Freiwilligenzentren/-agenturen

Zusammenarbeit mit Quartiersmanagements

Auslage von Flyern

Offentliche Presse (Tageszeitungen, Stadtteilzeitungen)

B sehr bewéhrt B bewidhrt u weniger bewdhrt ® nicht genutzt Deutschland spiirbar stirker machen.
l Starke Familien fiir ein stdrkeres Land.
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Matching von Pat*innen und Mentees

Welche Aspekte haben sich als Grundlage fiir eine Zusammenfiihrung (das Matching) von Pat*innen und Mentees bewahrt?

Anteile in Prozent (n=179-267)

Fahigkeiten des/r Pat*in passen zu den Bedirfnissen des
Mentees

Vorhandensein gemeinsamer Interessen

Pat*in und Mentee kommen aus unterschiedlichen
Lebenswelten

Pat*in und Mentee kommen aus dhnlichen
Lebenswelten

Geringer Altersunterschied

GroRerer Altersunterschied

Pat*in und Mentee haben einen dhnlichen
Migrationshintergrund

Deutlich unterschiedliche Interessen

B sehr bewahrt

55 | 393 D630
46 | 47 4047
cteiches Geschiech - | Y 2 - ¥ - N
.us8 ' 58 | 206 | 88 |
221 | 436 | 164 | 179 |
212 | 438 | 189 | 161 |
163 | 442 | 221 | 173 |
255 | 314 | 181 | 250 |
Unterschiediches Gesciecht - IR v S - 7 ¥ W O T F
el ad 634 | 299

H bewidhrt

m weniger bewahrt

B nicht genutzt

Deutschland spiirbar stdrker machen.
l Starke Familien fiir ein stdrkeres Land.
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Zusammenfassung: Dauer und Wirkung von Patenschaften

Auch wenn das Programm vor allem Impulse fiir die Bildung neuer Patenschaften fordert, streben die meisten Organisationen eine
langerfristige Patenschaft an, um Verlasslichkeit, Vertrauensbildung und das Entstehen enger personlicher Beziehungen zu fordern.

Tatsdchlich bestehen je ein Drittel der Patenschaften bis zu einem Jahr oder zwischen einem und zwei Jahren, der Rest liber einen
kiirzeren oder langeren Zeitraum. Allerdings fallen auch langere Patenschaften aus dem Gesichtsfeld der Verantwortlichen, weil die
Tandems im Laufe der Zeit selbstdndiger werden und weil das Programm fiir eine langere Begleitung keine Mittel zur Verfligung
stellt.

Als eine ganz zentrale Wirkung der Ankommenspatenschaften sehen die Befragten aus den lokalen Organisationen ihren Beitrag zur
Integration gefliichteter Menschen. Im Einzelnen sind dies der Beitrag zur Sprachkompetenz und zur Alltagsbewaltigung. Bei der
Pat*innen wird ein Zugewinn beim Verstandnis fir andere Kulturen von fast zwei Dritteln der Befragten uneingeschrankt gesehen,
bei den Mentees bei gut der Halfte.

Sehr haufig wird im Zusammenhang mit oder als Folge von der Patenschaftsarbeit eine Zunahme bei der Engagementbereitschaft
von Migrant*innen registriert, namlich von rund zwei Dritteln der Befragten bei den Pat*innen und bei Gber einem Drittel beiden
Mentees.

Als Wirkungen von Chancenpatenschaften werden am haufigsten verbesserte Bildungserfolge und eine Integration in Ausbildung
oder Arbeit gesehen. Daneben bewirken auch diese Patenschaften eine verbesserte Alltagsbewaltigung.

Deutschland spiirbar stdrker machen.
l Starke Familien fiir ein stdrkeres Land.
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Aufgaben der lokalen Organisationen
bei der Umsetzung des Programms

Welche Aufgaben libernimmt lhre Einrichtung/Organisation bei der Umsetzung des Patenschaftsprogramms?
Mehrfachantworten sind moglich. Angaben in Prozent (n=294)

Ansprache von Pat*innen und Mentees | S I

Zusammenfihrung/Matching von Tandems “

Einzelberatung der Tandems, Pat*innen und Mentees “

Organisation von Austauschtreffen fiir die Pat*innen “

Netzwerkarbeit | S N VAN

offentlichkeitsarbeit | N I TR

Organisation von Austauschtreffen oder gemeinsamen Aktivititen der Tandems || ENEGTGTGNGEEEEEEEEEEEEE
Vermittlung von Qualifizierungsangeboten fir die Pat*innen ““

Konzeption und Durchfiihrung von Qualifizierungsangeboten fiir die Pat*innen “

[ | Ja [ | n e| n Deutschland spiirbar stdrker machen.
l Starke Familien fiir ein stdrkeres Land.
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Inhalte des Austausches mit dem Programmtrager

Was sind die wesentlichen Inhalte des Austausches mit dem Programmtrager?

Mehrfachantworten sind méglich. Angaben in Prozent (n=294)

Verwaltung des Programms, Abrechnungen “
Kooperation und Netzwerkarbeit ““
Betreuung der Tandems (Matching, Konfliktlosung usw.) “

Deutschland spiirbar stdrker machen.

HJa m Nein l Starke Familien fiir ein stdrkeres Land.
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Angebote zur Unterstitzung und Beratung durch die
Programmtrager

Welche Angebote zur Unterstiitzung und Beratung erhalten Sie durch lhren Programmtrager? Anteile in Prozent (n=294)

Es gibt eine/n feste/n Ansprechpartner*in beim Programmtrager zur Beantwortung von
g /n feste/n Ansprechp Riickfragen & 8 &

Unterstiitzung bei der administrativen Abwicklung des Programms
Kontinuierlicher E-Mail-Austausch

RegelmaRige Veranstaltungen zum Austausch und zur Vernetzung mit anderen
Unterorganisationen des Programmtrégers

Fortbildungsangebote des Programmtragers zu Inhalten des Patenschaftprogramms
RegelmaRige telefonische Kontakte

Méglichkeit, an Fortbildungen anderer Trager/Organisationen teilzunehmen

Beratung durch persdnliche Treffen

Unterstiitzung bei der Offentlichkeitsarbeit

Eine Internetplattform zum Austausch mit anderen Unterorganisationen

Webinare des Programmtragers zu Inhalten, die flr die Umsetzung des Patenschaftsprogramms

relevant sind

71,8 28,2

Deutschland spiirbar stdrker machen.
mJa ®Nein l Starke Familien fiir ein stdrkeres Land.

28.10.2020 | Erste Ergebnisse aus der Wirkungsanalyse | 93



Ausblick: Die Wirkungsanalyse im Jahr 2020/2021

Fortfiihrung der qualitativen Interviews mit Patenschaftstandems (Dialoggestiitzte und episodische Interviews
mit Pat*innen und ihren Tandempartner*innen vor Ort).

Ergdnzende und vertiefende Online-Befragungen von Pat*innen und lokalen Organisationen zu ausgewahlten
Schwerpunkten und Themen (zweite Welle standardisierter Befragungen).

Fokusgruppendiskussionen und qualitative Interviews zu besonderen Aspekten und Themen des Programmes.

Zusammenfiihrung der Ergebnisse der verschiedenen Erhebungen, Erarbeitung von Handlungsempfehlungen
und strukturierte Aufbereitung in einem publikationsfahigen Abschlussbericht.

Deutschland spiirbar stdrker machen.
l Starke Familien fiir ein stdrkeres Land.
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Kontakt

Bundesministerium fir Familie,
Senioren, Frauen und Jugend
Referat 111

Rochusstralle 8-10

53123 Bonn

Ansprechpartnerin
Frau Miriam Junker-Ojo
Miriam.Junker-Ojo@bmfsfj.bund.de

@ 0000 binfsfjde

Tel. 01573 5586533
Fax. 0228 / 930-4905

DESI - Institut fiir Demokratische
Entwicklung und Soziale Integration
Nymphenburger Str. 2

10825 Berlin

Ansprechpartner
Dr. Frank Gesemann

https://www.desi-sozialforschung-berlin.de
info@desi-sozialforschung-berlin.de

Tel. +49 30 814 865 02

r

Zertifikat seit 2003
audit berufundfamilie
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